Informace o ochrané osobnich tdajl vyuzivanych
Méstskou knihovnou Kralupy nad Vitavou

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajt a o volném pohybu téchto udajt,
ucinné od 25. 5. 2018.

Méstskd knihovna Kralupy nad VItavou zpracovava osobni Udaje uZivatell, potiebuje-li je pro
poskytovani svych sluzeb. Pfi zpracovani udaji dodrZuje soulad s legislativou Evropské unie i
s ndvaznou legislativou Ceské republiky.

Jaké udaje sbirame a k ¢emu je vyuzivame

Knihovna je otevieny prostor a jeji sluzby muze vyuzivat kazdy. Zakladnim dokumentem,
upravujicim prdva a povinnosti knihovny i uzivatell je Knihovni fad. Nékteré sluzby muze
poskytovat knihovna pouze konkrétnimu ¢lovéku, a proto potifebuje znat jeho osobni udaje.
Jde zejména o pujcovani dokumentl mimo prostory knihovny (tzv. absenéni vypljcky) a
sluzby s tim souvisejici (sprava ¢tenarského konta, rezervace, historie vypUjcek a poplatka...),
ale i nékteré sluzby, které jsou poskytovany v prostorach knihovny (napf. rezervace prostoru
- pfihlaseni na akci s omezenym poctem ucastnika).

Udaje pro poskytovani sluzeb

Pro pujcovani dokumenttd ¢tenaflim mimo prostory knihovny potrebujeme zakladni udaje o
¢lovéku, ktery chce tyto sluzby vyuzivat, tedy jméno a pfijmeni, datum narozeni, adresu
trvalého bydlisté a kontaktni adresu. V pripadé déti do 15 let tyto udaje vybirdme také od
zakonného zastupce. Osobni Udaje zpracovdvame predevsim z dlivodu ochrany knihovniho
fondu na zékladé Knihovniho zdkona ¢. 259/2001Sb. Kontaktni adresu vyuzivame, pokud si
Ctenar preje byt timto zplisobem vyrozumén o splinéné rezervaci, ale také pokud je nutné jej
upomenout o nevracené knihy. Déle vybirdme nepovinné Udaje, které slouzi k poskytovani
kvalitnéjsich sluzeb: telefonni ¢islo a e-mailovou adresu. Telefonni ¢islo a e-mailovou adresu
vyuzivame pro efektivné;jsi a rychlejsi komunikaci s uzivateli (napf. vyrozuméni o moznosti
vyzvednuti rezervované knihy, o novych sluzbach ¢i akcich knihovny, mimoradného uzavreni
knihovny, ozndmeni o blizicim se konci vypujéni doby, pfipadné upomenuti vypujcek, apod.)
Dalsi nepovinné udaje: Pokud chce uzivatel uplatnit narok na slevu, oznaci na pfihlasce tyto
nepovinné udaje: invalidni diichodce - po predlozeni prikazu ZTP,ZTP/P, dichodce.

Knihovna uchovava historii vypljcek a zaznamy o poufZiti ¢tenarského priikazu a pohybu
knihovni jednotky pro pripad feseni spornych situaci a pro prehled ¢tenare o jeho ¢tenarské
historii. V pripadé, Ze si ctenar nepreje historii vypljcek uchovavat, mize pozadat o jeji
smazdani osobné v knihovné.

Na zakladé znalosti uZivatel(, ktefi knihovnu pravidelné vyuzivaji, a jejich potfeb, mizeme
své sluiby rozvijet. Udaje z vypQjéni &innosti mohou poslouzit k rozvoji knihovny, napf.
k ndkupu novych knih.



Aktualnost a uprava osobnich udaju

Knihovna se snazi udrzovat osobni Udaje svych uzivatel( aktudlni. Pfi osobnim prodluzovani
platnosti ¢tenarského prikazu se proto na jejich aktualnost pta. Prosime ¢tenére, aby zménu
osobnich udaju ohlasili pfi nejblizsi osobni navstévé knihovny.

Jak dlouho udaje uchovavame

Udaje uchovavdme po dobu platnosti ¢tenaiského priikazu, prodlouzenou o rok. Béhem
tohoto roku ma tak ¢tenafr moznost si ¢lenstvi obnovit, aniz by pfisel o historii vyp(jcek. Po
uplynuti této doby udaje knihovna anonymizuje, coz znamena, Ze smaze vSechny Udaje, na
zakladé kterych je mozné Ctenare identifikovat, a zbylé Udaje tak neni mozné k nému
pfifadit. Knihovna takto anonymizované udaje vSak mUzZe dale vyuZivat pro statistické ucely.
O anonymizaci muZe ¢tenar pozadat i dfive, pokud si jiz nepreje vyuZivat sluzeb knihovny.
Pokud by vas mrzelo vymazani historie vypujcek z vaseho ¢tenarského konta, navstévujte nas
pravidelné.

Kde své Gdaje najdete

Nahled na nékteré Udaje, které knihovna o ¢tendfich uchovava, nabizi online ¢tenarské
konto, které je dostupné kazdému ctendfi po prihlaseni na webovych strankach knihovny.
Ctendf ma pravo pozadat si o pFistup ke svym osobnim Gdajiim zpracovavanych knihovnou,
tento vypis mlze ziskat i v elektronické podobé. Vypis poskytneme zdarma do jednoho
mésice po obdrieni Zadosti a potfebném ovéreni totoznosti zadatele. Zadost vyfizuje
vedouci knihovny.

Zpracovani jinymi subjekty

Knihovna zpracovdava osobni Udaje svych registrovanych uzivatell v knihovnim systému
Tritius, ktery je zpracovatelem udaji vySe zminénych. S firmou Tritius Solutions a.s. byla
uzaviena smlouva o zpracovani osobnich udaju.

Osobni udaje pod kontrolou

Knihovna spravované udaje zabezpecuje. O jejich bezpeéné uchovani prosime i ¢tenare
knihovny. NepUjcujte svuj ¢tendrsky prikaz dalSim osobam a nikomu nesdélujte prihlasovaci
udaje do svého ¢tenarského online konta. Do knihovny se mze prihlasit kazdy!

Ochrana osobnich udajti

Ceska republika je jako ¢lenska zemé Evropské unie povinna respektovat jednotnou
legislativu Evropské unie. V soucasné dobé pro ochranu osobnich udaju je to zejména
narizeni 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto udajd, znamé také jako GDPR, které
je uginné od 25. 5. 2018. Dohled nad dodrzovanim Natizeni ma Ufad pro ochranu osobnich

udajl, na ktery je mozné se obratit v pripadé stiznosti, dotazu nebo prosetreni nejasnosti.
Budeme v3ak radi, pokud se s podnétem ohledné svych osobnich udaja obratite nejprve
na Méstskou knihovnu Kralupy nad Vitavou.

Veskeré informace o ochrané osobnich udajd vyuzivanych
Méstskou knihovnou Kralupy nad Vitavou naleznete v Knihovnim fadé.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=CS
https://www.uoou.cz/
https://www.uoou.cz/

